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SUSPENSION TEMPORAIRE DES OPERATIONS
DANS CERTAINS DE NOS HOTELS/LODGES

Chers Partenaires,

Suite I'arrivée du COVID-19 (Coronavirus) en décembre dernier et 2 sa fulgurante propagation mondiale
depuis le début de I’année, I'impact sur 'ensemble des secteurs d’activités a été et continue d’étre inédit.
Au Kenya, I'industrie du tourisme a été sensiblement affectée en raison de la chute vertigineuse

du nombre de visiteurs étrangers. Nous soutenons les décisions gouvernementales prises a ce jour dont
la seule finalité est de préserver la santé et les vies de toutes les personnes vivant dans le pays.

Maintenir les moyens d’existence et le bien-étre de nos équipes, et par 1a-méme ceux de toutes
les personnes qui en dépendent, telle est la priorité de Sarova Hotels & Resorts.
C’est dans cet objectif que nous avons pris 1a nécessaire décision de suspendre temporairement
les opérations de 4 de nos 9 Hotels/Lodges, lesquels sont :

e Sarova Woodlands Hotel & Spa, Nakuru

e Sarova Lion Hill Game Lodge, Lake Nakuru National Park

e Sarova Mara Game Camp, Masai Mara Game Reserve

e Sarova Taita Hills Game Lodge, Taita Wildlife Sanctuary

A ce jour, nous ne sommes pas en position de vous informer de la date 2 laquelle les opérations de ces
4 propriétés reprendront. Toutefois, nous continuons a suivre de pres la situation au Kenya, notamment
par le biais des informations réguliéres et autres consignes émanant des autorités gouvernementales.

C'est avec plaisir que nous vous informons que les opérations de 5 de nos 9 Hotels/Lodges,
dont les noms figurent ci-apres, sont maintenues :

e Sarova Stanley, Nairobi

e Sarova Panafric, Nairobi

e Sarova Whitesands Beach Resort & Spa, Mombasa

e Sarova Shaba Game Lodge, Shaba National Reserve

e Sarova Salt Lick Game Lodge, Taita Wildlife Sanctuary

Les réservations pour ces 5 propriétés demeurent ainsi ouvertes et peuvent étre effectuées en contactant
notre Bureau Central de Réservations par mail centralreservations@sarovahotels.com
ou par téléphone +254 709 111000.

Nous vous remercions pour votre fidele soutien et votre compréhension quant 2 cette décision.
En ces temps difficiles, il est essentiel que nous soyons tous unis et ne fassions qu’un pour combattre
ce virus mortel.

Merci.

Jimi Kariuki
Directeur Général, Sarova Hotels & Resorts Kenya
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